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Az	Albafunk	Hírtechnikai	Kft.	által	üzemeltetett	webshop	adatkezeléséről

Webáruház:	https://webshop.albafunk.hu

Hatályos:	2026.	október	6-tól

1.	Az	adatkezelési	tájékoztató	célja
Jelen	Adatkezelési	Tájékoztató	célja,	hogy	tájékoztatást	adjon	az	Albafunk	Hírtechnikai	Kft.	által	üzemeltetett	webshop.albafunk.hu
webáruház	használatával,	a	megrendelések	teljesítésével,	a	 fizetéssel,	számlázással,	kiszállítással,	személyes	átvétellel,	valamint	a
kellékszavatossági	és	jótállási	igények	intézésével	kapcsolatos	személyesadat-kezelésekről.

Az	Adatkezelő	a	személyes	adatokat	a	mindenkor	hatályos	jogszabályok,	különösen	az	Európai	Parlament	és	a	Tanács	(EU)	2016/679
rendelete	(GDPR),	valamint	a	magyar	adatvédelmi	és	fogyasztóvédelmi	jogszabályok	rendelkezései	szerint	kezeli.

2.	Az	Adatkezelő	adatai
Adatkezelő	neve:
Albafunk	Hírtechnikai	Kft.

Székhely:
8000	Székesfehérvár,	Lehel	u.	36–38.

Cégjegyzékszám:
07-09-001753

Adószám:
10230868-2-07

E-mail:
info@albafunk.hu

Telefonszám:
+36	22	504-720
+36	20	326-2412

Webáruház:
webshop.albafunk.hu

3.	Az	adatkezelés	alapelvei
Az	Adatkezelő	a	személyes	adatokat:

jogszerűen,	tisztességesen	és	átlátható	módon	kezeli;
csak	meghatározott,	egyértelmű	és	jogszerű	célból	kezeli;
csak	a	szükséges	mértékben	kezeli;
törekszik	arra,	hogy	az	adatok	pontosak	és	naprakészek	legyenek;
az	adatokat	csak	a	szükséges	ideig	őrzi	meg;
megfelelő	technikai	és	szervezési	intézkedésekkel	védi.

Az	Adatkezelő	személyes	adatokat	kizárólag	olyan	célból	kezel,	amelyhez	megfelelő	jogalappal	rendelkezik.

4.	A	webshop	használatával	kapcsolatos	adatkezelés
A	 webshop	 használata	 során	 technikai	 adatok	 is	 keletkezhetnek,	 amelyek	 a	 webáruház	 biztonságos	 és	 megfelelő	 működéséhez
szükségesek.

Ilyen	technikai	adatok	lehetnek	például:

IP-cím;
a	látogatás	időpontja;
a	használt	böngésző	típusa;
az	operációs	rendszerre	vonatkozó	technikai	információk;
a	webshop	működéséhez	szükséges	munkamenet-azonosítók.

Ezeket	az	adatokat	az	Adatkezelő	elsősorban	a	webshop	működésének	biztosítása,	hibák	elhárítása	és	informatikai	biztonság	céljából
kezeli.

Az	 Adatkezelő	 a	 webshop	 látogatottságának	 statisztikai	 elemzését	 nem	 végzi	 Google	 Analytics	 vagy	 más	 külső
statisztikai	szolgáltatás	segítségével.

5.	Regisztráció
Amennyiben	 a	 webshopban	 a	 vásárló	 regisztrációt	 hoz	 létre,	 az	 Adatkezelő	 a	 felhasználói	 fiók	 létrehozásához	 és	 fenntartásához,
valamint	a	regisztrációhoz	kapcsolódó	szolgáltatások	biztosításához	szükséges	személyes	adatokat	kezeli.

Kezelt	adatok	különösen:

név;
e-mail	cím;
telefonszám;
számlázási	cím;
szállítási	cím;
céges	vásárlás	esetén	cégnév	és	adószám;
a	regisztrációhoz	kapcsolódó	technikai	adatok.

Adatkezelés	célja:

a	felhasználói	fiók	létrehozása	és	fenntartása;
a	vásárlások	megkönnyítése;
kapcsolattartás;
a	megrendelések	kezelése.

Jogalap:

https://webshop.albafunk.hu/
mailto:info@albafunk.hu


A	 felhasználói	 fiók	 létrehozásához	 és	 a	 regisztrációhoz	 kapcsolódó	 szolgáltatások	 biztosításához	 szükséges	 személyes	 adatok
kezelésének	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja,	amennyiben	az	adatkezelés	a	regisztrációhoz	kapcsolódó	szolgáltatás
nyújtásához	szükséges.

A	 regisztráció	nem	 feltétele	a	webshopban	 történő	vásárlásnak,	amennyiben	a	webshop	a	vásárlást	 regisztráció	nélkül	 is	 lehetővé
teszi.

A	 regisztráció	megszüntetése	 után	 azokat	 a	 személyes	 adatokat,	 amelyek	 további	 kezelését	 jogszabály	 nem	 írja	 elő,	 és	 amelyek
kezelése	más	jogalapon	vagy	más	célból	nem	szükséges,	az	Adatkezelő	törli.

6.	Megrendelés	és	a	szerződés	teljesítése
A	webshopban	leadott	megrendelés	teljesítéséhez	az	Adatkezelőnek	bizonyos	személyes	adatok	kezelése	szükséges.

Kezelt	adatok:

vásárló	neve;
céges	vásárló	esetén	cégnév;
számlázási	cím;
szállítási	cím;
e-mail	cím;
telefonszám;
céges	vásárló	esetén	adószám;
a	megrendelt	termékekre	vonatkozó	adatok;
megrendelés	időpontja;
megrendelés	azonosítója;
fizetési	mód;
szállítási	mód;
a	rendeléshez	kapcsolódó	megjegyzésekben	megadott	adatok.

Adatkezelés	célja:

a	megrendelés	fogadása;
a	szerződés	létrehozása	és	teljesítése;
a	vásárlóval	való	kapcsolattartás;
a	termék	átadása	vagy	kiszállítása;
a	szerződés	teljesítésének	igazolása;
esetleges	jogviták	kezelése.

Jogalap:

A	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja,	amennyiben	az	adatkezelés	a	szerződés	teljesítéséhez,	illetve	az	érintett	kérésére	a	szerződés
megkötését	megelőző	lépések	megtételéhez	szükséges.

A	szerződés	teljesítésével	kapcsolatos	jogi	igények	előkészítése,	érvényesítése	vagy	védelme	céljából	történő	adatkezelés	jogalapja	a
GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 f)	 pontja.	 Az	 Adatkezelő	 jogos	 érdeke	 a	 szerződésből	 eredő	 vagy	 azzal	 összefüggő	 jogi	 igények
érvényesítése	és	védelme.

A	megrendelés	teljesítéséhez	szükséges	személyes	adatok	megadása	a	szerződés	megkötésének	és	teljesítésének	feltétele.

7.	Fizetéssel	kapcsolatos	adatkezelés
Az	adatkezelés	jogalapja

A	 fizetéssel	 kapcsolatos,	 a	 megrendelés	 teljesítéséhez	 szükséges	 adatkezelés	 jogalapja	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 b)	 pontja,
amennyiben	az	adatkezelés	a	szerződés	teljesítéséhez	szükséges.

A	 számviteli,	 adózási	 és	 egyéb	 jogszabályi	 kötelezettségek	 teljesítéséhez	 szükséges	 adatkezelések	 jogalapja	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)
bekezdés	c)	pontja.

Az	esetleges	jogi	igények	előkészítése,	érvényesítése	vagy	védelme	érdekében	szükséges	adatkezelés	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)
bekezdés	f)	pontja,	amelynek	keretében	az	Adatkezelő	jogos	érdeke	a	jogi	igények	érvényesítése	és	védelme.

A	webshopban	az	alábbi	fizetési	módok	állnak	rendelkezésre:

7.1.	Banki	átutalás	előre

A	vásárló	a	díjbekérő	alapján	banki	átutalással	fizeti	meg	a	megrendelés	ellenértékét.

Az	Adatkezelő	a	fizetés	teljesítésének	ellenőrzéséhez	kezeli	a	fizetéshez	és	a	megrendeléshez	kapcsolódó	adatokat.

7.2.	Utánvét

Utánvétes	rendelés	esetén	a	szállítás	teljesítéséhez	és	az	utánvét	összegének	beszedéséhez	szükséges	adatokat	a	kiválasztott	szállító
részére	továbbítja.

Az	adattovábbítás	során	szükség	szerint	továbbításra	kerülhet:

név;
cégnév;
szállítási	cím;
telefonszám;
e-mail	cím;
fizetendő	összeg;
a	kézbesítéshez	szükséges	egyéb	adatok.

7.3.	Utólagos	banki	átutalás

Ismert,	visszatérő	üzleti	partnerek	esetén	az	Adatkezelő	lehetővé	teheti	az	utólagos	banki	átutalással	történő	fizetést.

7.4.	Készpénzes	fizetés	személyes	átvételkor

Személyes	átvétel	esetén	a	vételár	készpénzben	is	megfizethető.

7.5.	Bankkártyás	fizetés

A	 webshopban	 bankkártyás	 fizetési	 lehetőség	 nincs,	 ezért	 bankkártyás	 fizetési	 szolgáltatóhoz	 kapcsolódó	 adatkezelés	 jelen
tájékoztatóban	nem	szerepel.



8.	Számlázás
Az	Adatkezelő	a	jogszabályoknak	megfelelő	számlát	állít	ki	a	vásárlásról.

Kezelt	adatok:

név	/	cégnév;
számlázási	cím;
adószám,	ha	szükséges;
a	számlán	szereplő	termékek	és	szolgáltatások	adatai;
vételár;
fizetési	mód;
a	számlához	kapcsolódó	egyéb,	jogszabály	által	előírt	adatok.

A	 számlázással	 kapcsolatos	 adatkezelés	 jogalapja	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 c)	 pontja,	 vagyis	 az	 Adatkezelőre	 vonatkozó	 jogi
kötelezettség	teljesítése.

A	számlázási	adatokat	az	Adatkezelő	a	számviteli	és	adójogi	előírásoknak	megfelelő	ideig	őrzi	meg.

A	számlázási	feladatokhoz	használt	számlázóprogramot	a	Szamos-Computer	Kft.	biztosítja.

9.	A	számviteli	bizonylatok	megőrzése
Az	Adatkezelő	a	számviteli	bizonylatokat	és	az	azokhoz	kapcsolódó	személyes	adatokat	a	számviteli	jogszabályokban	meghatározott
megőrzési	idő	alatt	kezeli.

A	jelenleg	alkalmazandó	szabályok	alapján	a	számviteli	bizonylatok	megőrzésére	vonatkozó	kötelezettség	főszabály	szerint	8	év.

Ez	 az	 adatkezelés	 nem	 szüntethető	 meg	 pusztán	 azért,	 mert	 az	 érintett	 a	 személyes	 adatok	 törlését	 kéri,	 ha	 az	 adat	 további
megőrzését	jogszabály	írja	elő.

10.	Kiszállítás
A	megrendelt	termékeket	az	Adatkezelő	az	alábbi	szolgáltatók	közreműködésével	kézbesítheti:

GLS	General	Logistics	Systems	Hungary	Kft.
FoxPost	Zrt.
Magyar	Posta	Zrt.	/	MPL

A	szállítás	teljesítéséhez	szükséges	adatokat	kizárólag	a	kézbesítéshez	szükséges	mértékben	továbbítjuk.

Továbbított	adatok	lehetnek:

név;
cégnév;
szállítási	cím;
telefonszám;
e-mail	cím;
utánvét	esetén	a	beszedendő	összeg;
csomaggal	kapcsolatos	technikai	adatok.

Az	adatátadás	célja:

a	megrendelt	termék	kézbesítése;
a	vásárlóval	történő	kézbesítési	kapcsolattartás;
utánvét	esetén	a	vételár	beszedése.

11.	Személyes	átvétel
A	vásárló	a	terméket	személyesen	is	átveheti	az	Adatkezelő	telephelyén.

Személyes	átvétel	esetén	az	átvételhez	és	a	megrendelés	azonosításához	szükséges	adatokat	kezeljük.

Amennyiben	a	vásárló	készpénzzel	fizet,	a	készpénzes	fizetéshez	és	a	bizonylat	kiállításához	szükséges	adatokat	is	kezeljük.

Jogalap:

Az	átvételhez	és	a	megrendelés	teljesítéséhez	szükséges	adatkezelés	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja.

A	számviteli	és	adózási	jogszabályok	alapján	kötelezően	kezelt	adatok	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	c)	pontja.

12.	Kapcsolattartás,	ügyfélszolgálat
Ha	 a	 vásárló	 e-mailben,	 telefonon	 vagy	 egyéb	 módon	 kapcsolatba	 lép	 az	 Adatkezelővel,	 az	 Adatkezelő	 a	 megkeresés
megválaszolásához	szükséges	személyes	adatokat	kezelheti.

Kezelt	adatok	lehetnek:

név;
e-mail	cím;
telefonszám;
cégnév;
a	megkeresésben	szereplő	egyéb	személyes	adatok;
a	korábbi	rendeléshez	kapcsolódó	adatok.

Cél:

kapcsolattartás,	ügyintézés,	kérdések	és	problémák	megválaszolása,	valamint	a	korábbi	megrendelésekkel	kapcsolatos	ügyintézés.

Jogalap:

Ha	a	megkeresés	szerződés	teljesítéséhez	vagy	a	szerződés	megkötését	megelőző	lépésekhez	kapcsolódik,	az	adatkezelés	jogalapja	a
GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja.

Ha	 az	 adatkezelés	 nem	 szerződés	 teljesítéséhez	 szükséges,	 az	 adatkezelés	 jogalapja	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 f)	 pontja.	 Az
Adatkezelő	 jogos	 érdeke	 a	 vásárlói	megkeresések	 kezelése,	 az	 ügyfélkapcsolatok	 fenntartása,	 valamint	 az	 esetleges	 jogi	 igények
előkészítése,	érvényesítése	vagy	védelme.

13.	Panaszkezelés
13.	Panaszkezelés

A	vásárló	panaszát	szóban	vagy	írásban	közölheti	az	Adatkezelővel.

A	panasz	kivizsgálása	és	megválaszolása	során	az	Adatkezelő	kezelheti	különösen	a	vásárló	nevét,	elérhetőségét,	a	panasz	tartalmát,



a	panasszal	érintett	megrendelés	adatait,	a	panaszhoz	kapcsolódó	dokumentumokat,	valamint	az	Adatkezelő	válaszát	és	a	megtett
intézkedéseket.

Az	adatkezelés	 jogalapja	a	panasz	kivizsgálására	és	megválaszolására	vonatkozó	 jogi	kötelezettség	teljesítése,	a	GDPR	6.	cikk	(1)
bekezdés	c)	pontja	alapján.

Az	Adatkezelő	a	panaszról	 felvett	 jegyzőkönyvet,	valamint	a	panaszra	adott	választ	és	az	ezekhez	kapcsolódó	dokumentumokat	a
fogyasztóvédelmi	jogszabályokban	meghatározott	megőrzési	idő	alatt	őrzi	meg.

A	panaszkezeléssel	kapcsolatos	személyes	adatokat	az	Adatkezelő	ezt	követően	törli,	kivéve,	ha	azok	további	megőrzése	jogszabályi
kötelezettség	teljesítése,	illetve	jogi	igény	előkészítése,	érvényesítése	vagy	védelme	miatt	szükséges.	Ilyen	esetben	az	adatokat	az
adott	cél	eléréséhez	szükséges	ideig	kezeli.

A	 kellékszavatossági	 vagy	 jótállási	 igényről	 felvett	 jegyzőkönyv	megőrzésére	 a	 vonatkozó	 külön	 jogszabály	 szerinti	megőrzési	 idő
irányadó.

Jogalap:

A	 panasz	 kivizsgálásával,	 megválaszolásával	 és	 a	 panaszra	 vonatkozó	 jogszabályi	 kötelezettségek	 teljesítésével	 kapcsolatos
adatkezelés	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	c)	pontja,	az	Adatkezelőre	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése.

Amennyiben	 a	 panaszhoz	 kapcsolódó	 adatkezelés	 jogi	 igények	 előkészítése,	 érvényesítése	 vagy	 védelme	miatt	 szükséges,	 annak
jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	f)	pontja.	Az	Adatkezelő	jogos	érdeke	a	jogi	igények	érvényesítése	és	védelme.

14.	Kellékszavatossági	és	jótállási	igények
A	 vásárló	 kellékszavatossági	 vagy	 jótállási	 igényének	 bejelentésével	 és	 intézésével	 kapcsolatban	 az	 Adatkezelő	 a	 vonatkozó
jogszabályok	alapján	kezeli	az	igény	elbírálásához	és	teljesítéséhez	szükséges	személyes	adatokat.

a	fogyasztó	neve;
címe;
elérhetősége;
a	vásárolt	termék	megnevezése;
a	vételár;
a	vásárlás	/	teljesítés	időpontja;
a	hiba	bejelentésének	időpontja;
a	hiba	leírása;
a	fogyasztó	által	érvényesíteni	kívánt	igény;
az	igény	rendezésének	módja;
az	esetleges	elutasítás	indoka;
a	javítás	vagy	csere	adatai.

A	 kellékszavatossági	 és	 jótállási	 igény	 intézésével	 kapcsolatos	 adatkezelés	 jogalapja	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 c)	 pontja,
amennyiben	 az	 adatkezelés	 az	 Adatkezelőre	 vonatkozó	 jogi	 kötelezettség	 teljesítéséhez	 szükséges.	 Amennyiben	 az	 adatkezelés	 a
szerződés	teljesítéséhez	szükséges,	annak	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja.

Ha	az	 igény	elbírálása,	 teljesítése	vagy	az	ezzel	kapcsolatos	 jogvita	miatt	az	adatok	további	kezelése	szükséges,	az	Adatkezelő	az
adatokat	 a	 GDPR	 6.	 cikk	 (1)	 bekezdés	 f)	 pontja	 alapján,	 jogi	 igényeinek	 előkészítése,	 érvényesítése	 vagy	 védelme	 céljából	 is
kezelheti.	Az	Adatkezelő	jogos	érdeke	az	esetleges	jogi	igények	megfelelő	előkészítése,	érvényesítése	és	védelme.

A	 kellékszavatossági	 vagy	 jótállási	 igényről	 felvett	 jegyzőkönyvet	 az	 Adatkezelő	 a	 vonatkozó	 jogszabályban	meghatározott	 ideig,
jelenleg	három	évig	őrzi	meg.

A	jegyzőkönyvben,	 illetve	az	 igény	intézése	során	kezelt	személyes	adatokat	az	Adatkezelő	az	adott	adatkezelési	célhoz	szükséges
ideig	kezeli.	Azokat	az	adatokat,	amelyeknek	további	megőrzését	jogszabály	nem	írja	elő,	és	amelyek	kezelése	más	jogalapon	vagy
más	célból	nem	szükséges,	az	Adatkezelő	a	megőrzési	idő	lejártát	követően	törli,	illetve	azonosíthatatlanná	teszi.

Amennyiben	 a	 hibás	 termék	 javítását	 vagy	 bevizsgálását	 harmadik	 személy	 végzi,	 az	 Adatkezelő	 az	 ehhez	 szükséges	 személyes
adatokat	és	a	 termékkel	kapcsolatos	 információkat	a	 feladat	ellátásához	szükséges	mértékben	továbbíthatja	az	érintett	szolgáltató
részére.	Az	ilyen	adattovábbításról	az	Adatkezelő	a	jelen	tájékoztató	egyéb	rendelkezéseivel	összhangban	tájékoztatja	a	fogyasztót.

15.	Hírlevél	és	direkt	marketing
Az	Adatkezelő	jelenleg:

nem	küld	hírlevelet;
nem	végez	rendszeres	direkt	marketing	tevékenységet;
nem	továbbítja	a	vásárlók	adatait	harmadik	személyek	részére	reklámcélból.

Amennyiben	a	jövőben	ilyen	szolgáltatás	indulna,	az	Adatkezelő	az	adatkezelés	megkezdése	előtt	a	szükséges	tájékoztatást	és	–	ahol
szükséges	–	hozzájárulási	lehetőséget	biztosítja.

16.	Cookie-k	–	sütik
A	webshop	működéséhez	technikailag	szükséges	cookie-kat	az	Adatkezelő	alkalmazhat.

Ezek	célja	különösen:

a	webshop	működésének	biztosítása;
a	munkamenet	fenntartása;
a	kosár	működtetése;
a	beállítások	megjegyzése;
biztonsági	funkciók	működtetése.

Google	 Analytics	 vagy	 más,	 látogatottsági	 statisztikát	 készítő	 külső	 elemző	 szolgáltatás	 használata	 nem	 része	 az
Adatkezelő	jelenlegi	adatkezelésének.

Marketing-	vagy	reklámcélú	követőkódot	az	Adatkezelő	nem	alkalmaz.

Az	UNAS	rendszerében	található	cookie-hozzájárulási	funkció	a	webshop	technikai	működésének	része	lehet;	ez	nem	jelenti	azt,	hogy
az	Adatkezelő	statisztikai	vagy	marketing	cookie-kat	használ.

17.	Adatfeldolgozók
Az	Adatkezelő	a	webshop	működéséhez	és	az	egyes	feladatok	teljesítéséhez	adatfeldolgozókat	vehet	igénybe.

17.1.	UNAS	Online	Kft.

Tevékenység:
a	webshop	technikai	működésének,	tárhelyének	és	az	ahhoz	kapcsolódó	informatikai	rendszernek	a	biztosítása.



Név:	UNAS	Online	Kft.
Székhely:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.
E-mail:	unas@unas.hu

Az	UNAS	saját	tájékoztatása	szerint	webshopok	esetében	személyes	adatok	tárolásával	kapcsolatos	adatfeldolgozási	tevékenységet	is
végez.

17.2.	Szamos-Computer	Kft.

Tevékenység:
számlázóprogram	/	számlázási	rendszer	biztosítása.

Székhely:	8000	Székesfehérvár,	Szamos	utca	22.

18.	Szállítással	kapcsolatos	adatfeldolgozás	és	adattovábbítás
A	megrendelés	teljesítése	érdekében	az	Adatkezelő	a	kiválasztott	szállító	részére	továbbíthatja	a	kézbesítéshez	szükséges	adatokat.

A	szállításban	részt	vevő	szolgáltatók:

GLS	General	Logistics	Systems	Hungary	Kft.;
FoxPost	Zrt.;
Magyar	Posta	Zrt.	/	MPL.

A	továbbított	adatok	köre	a	választott	szállítási	módtól	és	a	kézbesítéshez	szükséges	szolgáltatásoktól	függően	változhat.

Az	 adattovábbítás	 célja	 a	megrendelt	 termék	 kézbesítése,	 a	 kézbesítéssel	 kapcsolatos	 kapcsolattartás,	 valamint	 utánvét	 esetén	 a
vételár	beszedése.

Az	adattovábbítás	jogalapja	a	GDPR	6.	cikk	(1)	bekezdés	b)	pontja,	amennyiben	az	adatkezelés	a	szerződés	teljesítéséhez	szükséges.

A	szállító	az	általa	végzett	adatkezelés	tekintetében	a	saját	adatvédelmi	tájékoztatója	szerint	járhat	el.

19.	Hatósági,	bírósági	és	egyéb	kötelező	adattovábbítás
Az	Adatkezelő	jogszabály	alapján	köteles	lehet	személyes	adatot	továbbítani:

bíróság;
hatóság;
NAV;
fogyasztóvédelmi	hatóság;
egyéb,	jogszabály	alapján	adatot	kérő	szerv

részére.

Az	ilyen	adattovábbítás	jogalapja	az	Adatkezelőre	vonatkozó	jogi	kötelezettség	teljesítése.

20.	Harmadik	országba	történő	adattovábbítás
Az	Adatkezelő	jelenlegi	működése	szerint	a	webshop	rendeléseinek,	számlázásának	és	kiszállításának	teljesítéséhez	nem	alkalmaz
olyan	 külön	 statisztikai	 vagy	 marketing	 szolgáltatást,	 amelynek	 használata	 miatt	 harmadik	 országba	 történő
adattovábbításra	lenne	szükség.

Google	Analytics	vagy	egyéb	külső	statisztikai	szolgáltatás	jelenleg	nem	része	az	adatkezelésnek.

Amennyiben	a	jövőben	olyan	szolgáltatás	kerülne	bevezetésre,	amely	harmadik	országba	történő	adattovábbítással	jár,	az	Adatkezelő
a	szükséges	adatvédelmi	feltételeket	és	tájékoztatást	biztosítja.

21.	Az	adatok	megismerésére	jogosult	személyek
A	személyes	adatokhoz	az	Adatkezelő	azon	munkatársai	 férhetnek	hozzá,	akiknek	a	 feladatuk	ellátásához	az	adatok	megismerése
szükséges.

Az	érintett	személyek	az	adatokat	bizalmasan	kezelik.

A	hozzáférés	a	munkaköri	feladatokhoz	és	az	adatkezelés	céljához	szükséges	mértékre	korlátozódik.

22.	Adatbiztonság
Az	Adatkezelő	megfelelő	 technikai	 és	 szervezési	 intézkedéseket	 alkalmaz	annak	érdekében,	hogy	a	 személyes	adatokat	megvédje
különösen:

jogosulatlan	hozzáféréstől;
jogosulatlan	megváltoztatástól;
jogosulatlan	továbbítástól;
elvesztéstől;
megsemmisüléstől;
véletlen	sérüléstől.

Az	elektronikus	adatokat	megfelelően	védett	informatikai	rendszerekben	kezeli.

23.	Adatvédelmi	incidens
Adatvédelmi	incidensnek	minősül	különösen,	ha	személyes	adatok:

jogosulatlan	személyhez	kerülnek;
elvesznek;
megsemmisülnek;
jogosulatlanul	megváltoznak;
jogosulatlanul	hozzáférhetővé	válnak.

Az	Adatkezelő	adatvédelmi	 incidens	esetén	a	GDPR	 rendelkezései	 szerint	 jár	 el,	 és	 szükség	esetén	megteszi	 a	Hatóság,	 illetve	az
érintett	tájékoztatásához	szükséges	intézkedéseket.

24.	Automatizált	döntéshozatal	és	profilalkotás
Az	 Adatkezelő	 a	 webshop	 működésével	 kapcsolatban	 nem	 alkalmaz	 az	 érintettre	 joghatással	 vagy	 hasonlóan	 jelentős
hatással	járó	automatizált	döntéshozatalt.

Az	Adatkezelő	vásárlói	profilalkotást	reklám-	vagy	marketingcélból	nem	végez.

25.	Az	érintett	jogai
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Az	érintett	jogosult:

25.1.	Tájékoztatást	és	hozzáférést	kérni

Az	érintett	jogosult	tájékoztatást	kérni	arról,	hogy	az	Adatkezelő	kezeli-e	személyes	adatait,	és	ha	igen,	milyen	adatokat	kezel.

25.2.	Helyesbítést	kérni

Az	érintett	kérheti	a	pontatlan	vagy	hiányos	személyes	adatok	helyesbítését.

25.3.	Törlést	kérni

Az	érintett	bizonyos	esetekben	kérheti	személyes	adatainak	törlését.

A	 törléshez	 való	 jog	 azonban	 nem	 korlátlan.	 Nem	 törölhető	 például	 az	 olyan	 adat,	 amelynek	megőrzését	 az	 Adatkezelő	 számára
jogszabály	kötelezővé	teszi.

25.4.	Az	adatkezelés	korlátozását	kérni

Az	érintett	meghatározott	esetekben	kérheti	az	adatkezelés	korlátozását.

25.5.	Tiltakozni

Az	érintett	bizonyos	esetekben	tiltakozhat	személyes	adatainak	kezelése	ellen,	különösen	ha	az	adatkezelés	jogalapja	az	Adatkezelő
jogos	érdeke.

25.6.	Adathordozhatóság

Amennyiben	 annak	 jogszabályi	 feltételei	 fennállnak,	 az	 érintett	 kérheti	 az	 általa	 rendelkezésre	 bocsátott	 személyes	 adatok	 tagolt,
széles	körben	használt	és	géppel	olvasható	formátumban	történő	rendelkezésre	bocsátását.

26.	Az	érintetti	kérelmek	teljesítése
Az	érintett	kérelmét	az	Adatkezelőhöz	az	alábbi	elérhetőségeken	lehet	benyújtani:

E-mail:	info@albafunk.hu

Postai	cím:
Albafunk	Hírtechnikai	Kft.
8000	Székesfehérvár,	Lehel	u.	36–38.

Az	Adatkezelő	a	kérelmet	főszabály	szerint	egy	hónapon	belül	teljesíti.

A	 határidő	 szükség	 esetén	 –	 a	 GDPR-ban	 meghatározott	 feltételek	 mellett	 –	 további	 két	 hónappal	 meghosszabbítható.	 Erről	 az
Adatkezelő	az	érintettet	megfelelően	tájékoztatja.

27.	Jogorvoslati	lehetőségek
Ha	az	érintett	úgy	véli,	hogy	személyes	adatainak	kezelése	sérti	a	GDPR	vagy	más	adatvédelmi	jogszabály	rendelkezéseit,	panaszt
tehet	a	Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóságnál.

Nemzeti	Adatvédelmi	és	Információszabadság	Hatóság	(NAIH)

Székhely:
1055	Budapest,	Falk	Miksa	utca	9–11.

Postacím:
1363	Budapest,	Pf.	9.

E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon:
+36	(1)	391-1400

Az	érintett	jogosult	továbbá	bírósághoz	fordulni.

28.	Az	adatkezelés	időtartamának	összefoglalása

Adatkezelés	célja Megőrzési	idő

Megrendelés,	 szerződés
teljesítése

A	szerződés	teljesítéséhez	szükséges	ideig,	illetve	az	esetleges	jogi	igények	elévüléséig

Regisztráció A	regisztráció	fennállásáig,	illetve	a	szükséges	jogi	megőrzési	idő	végéig

Számlázás Jogszabályban	meghatározott	ideig

Számviteli	bizonylatok Főszabály	szerint	8	év

Szavatossági/jótállási
jegyzőkönyv

3	év

Fogyasztói	panasz 3	év

Szállítás A	kézbesítéshez	szükséges	ideig,	a	szállító	saját	adatkezelési	szabályai	szerint

Kapcsolattartás
A	megkeresés	 intézéséhez	 szükséges	 ideig,	 illetve	 jogi	 igény	 esetén	 annak	 érvényesítéséhez	 szükséges
ideig

Technikai	naplóadatok A	technikai	és	biztonsági	célhoz	szükséges	ideig

Statisztikai/marketing
adatok

Nincs	ilyen	adatkezelés

29.	Az	adatok	forrása
A	személyes	adatokat	az	Adatkezelő	főszabály	szerint	közvetlenül	az	érintettől	kapja.

Bizonyos	esetekben	az	adatok	származhatnak:

mailto:info@albafunk.hu
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu


az	érintett	által	megjelölt	kapcsolattartó	személytől;
a	megrendelést	leadó	vállalkozástól;
a	szállításban	részt	vevő	szolgáltatótól;
hatóságtól	vagy	bíróságtól,	amennyiben	erre	jogszabály	alapján	kerül	sor.

30.	A	jelen	tájékoztató	módosítása
Az	Adatkezelő	fenntartja	a	jogot	jelen	Adatkezelési	Tájékoztató	módosítására,	különösen	akkor,	ha:

a	webshop	működése	megváltozik;
új	szolgáltató	vagy	adatfeldolgozó	kerül	bevonásra;
jogszabályi	változás	történik;
új	adatkezelési	cél	jelenik	meg.

A	módosított	Adatkezelési	Tájékoztatót	az	Adatkezelő	a	webshopban	közzéteszi.

31.	Záró	rendelkezések
Jelen	Adatkezelési	Tájékoztató	a	webshop.albafunk.hu	webáruházban	végzett	adatkezelésekre	vonatkozik.

Az	 Adatkezelő	 törekszik	 arra,	 hogy	 a	 jelen	 tájékoztatóban	 foglalt	 adatkezelések	 a	 webshop	 tényleges	működésével	 folyamatosan
összhangban	legyenek.

Hatálybalépés:	2026.	október	6.

Adatkezelő:
Albafunk	Hírtechnikai	Kft.

	


