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1. Az adatkezelési tajékoztato célja

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy tajékoztatast adjon az Albafunk Hirtechnikai Kft. altal Gzemeltetett webshop.albafunk.hu
webaruhaz hasznalataval, a megrendelések teljesitésével, a fizetéssel, szamlazassal, kiszallitassal, személyes atvétellel, valamint a
kellékszavatossagi és jotallasi igények intézésével kapcsolatos személyesadat-kezelésekrdl.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a mindenkor hatalyos jogszabalyok, kiilénésen az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (GDPR), valamint a magyar adatvédelmi és fogyasztovédelmi jogszabalyok rendelkezései szerint kezeli.

2. Az Adatkezel6 adatai

Adatkezel6 neve:
Albafunk Hirtechnikai Kft.

Székhely:

8000 Székesfehérvar, Lehel u. 36-38.
Cégjegyzékszam:
07-09-001753
Adbészam:
10230868-2-07
E-mail:
info@albafunk.hu
Telefonszam:
+36 22 504-720
+36 20 326-2412

Webaruhaz:
webshop.albafunk.hu

3. Az adatkezelés alapelvei
Az Adatkezeld a személyes adatokat:

jogszerlien, tisztességesen és atlathatdé modon kezeli;

csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerl célbdl kezeli;

csak a szlikséges mértékben kezeli;

torekszik arra, hogy az adatok pontosak és naprakészek legyenek;
az adatokat csak a szikséges ideig 6rzi meg;

megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védi.

Az Adatkezeld személyes adatokat kizarélag olyan célbdl kezel, amelyhez medfeleld jogalappal rendelkezik.

4. A webshop hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

A webshop hasznalata soran technikai adatok is keletkezhetnek, amelyek a webaruhaz biztonsagos és megfelel6 m(ikbédéséhez
szlikségesek.

Ilyen technikai adatok lehetnek példaul:
e IP-cim;
e a |atogatds id6pontja;
® a hasznalt bongész0 tipusa;
e az operacids rendszerre vonatkozé technikai informaciok;
e a webshop m(ikodéséhez szilkséges munkamenet-azonositok.

Ezeket az adatokat az Adatkezel6 elsésorban a webshop miikodésének biztositdsa, hibak elharitdsa és informatikai biztonsag céljabdl
kezeli.

Az Adatkezel6 a webshop latogatottsaganak statisztikai elemzését nem végzi Google Analytics vagy mas kiils6
statisztikai szolgaltatas segitségével.

5. Regisztracio

Amennyiben a webshopban a vasarlé regisztraciét hoz létre, az Adatkezel6 a felhaszndloi fiok létrehozdsdhoz és fenntartdsahoz,
valamint a regisztraciohoz kapcsol6doé szolgaltatasok biztositasahoz sziikséges személyes adatokat kezeli.
Kezelt adatok kiilondsen:
® név;
® e-mail cim;
telefonszam;
szamlazasi cim;
szallitasi cim;
céges vasarlas esetén cégnév és addszam;
® a regisztraciohoz kapcsolddo technikai adatok.

Adatkezelés célja:

a felhasznaldi fidk létrehozasa és fenntartasa;
e a vasarlasok megkonnyitése;

e kapcsolattartas;

® a megrendelések kezelése.

Jogalap:


https://webshop.albafunk.hu/
mailto:info@albafunk.hu

A felhasznaldi fiok létrehozdsahoz és a regisztracidhoz kapcsolédd szolgaltatdsok biztositasdhoz szilkséges személyes adatok
kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, amennyiben az adatkezelés a regisztracidohoz kapcsolddd szolgaltatas
nyuUjtasahoz sziikséges.

A regisztracio nem feltétele a webshopban torténd vasarlasnak, amennyiben a webshop a vasarlast regisztraciéo nélkil is lehetévé
teszi.

A regisztraci6 megszlntetése utan azokat a személyes adatokat, amelyek tovabbi kezelését jogszabdly nem irja el6, és amelyek
kezelése mas jogalapon vagy mas célbdl nem sziikséges, az Adatkezeld torli.

6. Megrendelés és a szerzddés teljesitése
A webshopban leadott megrendelés teljesitéséhez az Adatkezel6nek bizonyos személyes adatok kezelése sziikséges.
Kezelt adatok:

® vasarld neve;

® céges vasarld esetén cégnév;

szamlazasi cim;

szallitasi cim;

e-mail cim;

telefonszam;

céges vasarld esetén addszam;

a megrendelt termékekre vonatkozo6 adatok;
megrendelés idépontja;

megrendelés azonositéja;

fizetési mdd;

szallitasi méd;

a rendeléshez kapcsoléd6é megjegyzésekben megadott adatok.

Adatkezelés célja:

e a megrendelés fogadasa;

e a szerzBdés létrehozasa és teljesitése;

e a vasarldval val6 kapcsolattartas;

e a termék atadasa vagy kiszallitasa;

® a szerzGdés teljesitésének igazolasa;

e esetleges jogvitak kezelése.
Jogalap:
A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, amennyiben az adatkezelés a szerz6dés teljesitéséhez, illetve az érintett kérésére a szerzédés
megkotését megel6zé |épések megtételéhez sziikséges.
A szerzddés teljesitésével kapcsolatos jogi igények el6készitése, érvényesitése vagy védelme céljabdl torténd adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Az Adatkezel6 jogos érdeke a szerzddésbél ereddé vagy azzal Osszefliggd jogi igények
érvényesitése és védelme.

A megrendelés teljesitéséhez sziikséges személyes adatok megadasa a szerz6dés megkdotésének és teljesitésének feltétele.

7. Fizetéssel kapcsolatos adatkezelés
Az adatkezelés jogalapja

A fizetéssel kapcsolatos, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja,
amennyiben az adatkezelés a szerzddés teljesitéséhez sziikséges.

A szamviteli, addzasi és egyéb jogszabalyi koételezettségek teljesitéséhez sziikséges adatkezelések jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja.

Az esetleges jogi igények el6készitése, érvényesitése vagy védelme érdekében szlikséges adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés f) pontja, amelynek keretében az Adatkezel6 jogos érdeke a jogi igények érvényesitése és védelme.
A webshopban az alabbi fizetési médok allnak rendelkezésre:

7.1. Banki atutalas elére
A vasarlé a dijbekérd alapjan banki atutaldssal fizeti meg a megrendelés ellenértékét.
Az Adatkezeld a fizetés teljesitésének ellendrzéséhez kezeli a fizetéshez és a megrendeléshez kapcsolédd adatokat.

7.2, Utanvét

Utanvétes rendelés esetén a szallitas teljesitéséhez és az utanvét 6sszegének beszedéséhez sziikséges adatokat a kivalasztott szallitd
részére tovabbitja.

Az adattovabbitas soran szlikség szerint tovabbitasra kerllhet:

név;

cégnév;

szallitasi cim;

telefonszam;

e-mail cim;

fizetendd Gsszeg;

a kézbesitéshez sziikséges egyéb adatok.

7.3. Utdlagos banki atutalas
Ismert, visszatér6 Uzleti partnerek esetén az Adatkezel6 lehet6vé teheti az utdlagos banki atutaldssal torténd fizetést.

7.4. Készpénzes fizetés személyes atvételkor

Személyes atvétel esetén a vételar készpénzben is megfizethetd.

7.5. Bankkartyas fizetés

A webshopban bankkartyas fizetési lehet6ség nincs, ezért bankkartyas fizetési szolgaltatohoz kapcsolddd adatkezelés jelen
tajékoztatéban nem szerepel.



8. Szamlazas

Az Adatkezel6 a jogszabalyoknak megfelel6 szamlat allit ki a vasarlasrol.
Kezelt adatok:

e név / cégnév;
szamlazasi cim;
addszam, ha szlikséges;
a szamlan szerepl6 termékek és szolgaltatasok adatai;
vételar;
fizetési mdd;
a szamlahoz kapcsolddoé egyéb, jogszabaly altal el6irt adatok.

A szamlazassal kapcsolatos adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, vagyis az Adatkezel6re vonatkozd jogi
kotelezettség teljesitése.

A szamlazasi adatokat az Adatkezel$ a szamviteli és addjogi el6irasoknak megfeleld ideig 6rzi meg.
A szamlazasi feladatokhoz hasznalt szamlazéprogramot a Szamos-Computer Kft. biztositja.

9. A szamviteli bizonylatok megorzése
Az Adatkezel6 a szamviteli bizonylatokat és az azokhoz kapcsolodd személyes adatokat a szamviteli jogszabalyokban meghatarozott
megGrzési id6 alatt kezeli.
A jelenleg alkalmazandé szabdlyok alapjan a szamviteli bizonylatok megdrzésére vonatkozé kotelezettség fészabaly szerint 8 év.

Ez az adatkezelés nem szlintethetd meg pusztan azért, mert az érintett a személyes adatok torlését kéri, ha az adat tovabbi
megG6rzését jogszabaly irja eld.

10. Kiszallitas
A megrendelt termékeket az Adatkezel$ az aldbbi szolgaltatok kézrem(ikodésével kézbesitheti:

o GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
o FoxPost Zrt.
e Magyar Posta Zrt. / MPL
A szallitas teljesitéséhez sziikséges adatokat kizardlag a kézbesitéshez sziikséges mértékben tovabbitjuk.
Tovabbitott adatok lehetnek:
e név;
cégnév;
szallitasi cim;
telefonszam;
e-mail cim;
utanvét esetén a beszedend6 Gsszeg;
csomaggal kapcsolatos technikai adatok.

Az adatatadas célja:

e a megrendelt termék kézbesitése;
® a vasarloval torténd kézbesitési kapcsolattartas;
e utanvét esetén a vételdr beszedése.

11. Személyes atvétel
A vasarlé a terméket személyesen is atveheti az Adatkezel6 telephelyén.
Személyes atvétel esetén az atvételhez és a megrendelés azonositdsdhoz szikséges adatokat kezeljik.
Amennyiben a vasarld készpénzzel fizet, a készpénzes fizetéshez és a bizonylat kiallitdsdhoz szilkséges adatokat is kezeljik.
Jogalap:
Az atvételhez és a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.
A szamviteli és addzasi jogszabalyok alapjan koételez6en kezelt adatok jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

12. Kapcsolattartas, ligyfélszolgalat

Ha a vasarl6 e-mailben, telefonon vagy egyéb moddon kapcsolatba lép az Adatkezelével, az Adatkezel6 a megkeresés
megvalaszolasahoz sziikséges személyes adatokat kezelheti.
Kezelt adatok lehetnek:
o név;
e-mail cim;
telefonszam;
cégnév;
a megkeresésben szereplé egyéb személyes adatok;
® a korabbi rendeléshez kapcsolddo adatok.
Cél:
kapcsolattartas, tgyintézés, kérdések és problémak megvalaszolasa, valamint a korabbi megrendelésekkel kapcsolatos tigyintézés.
Jogalap:
Ha a megkeresés szerz4dés teljesitéséhez vagy a szerzédés megkotését megel6zé |épésekhez kapcsolddik, az adatkezelés jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Ha az adatkezelés nem szerzOdés teljesitéséhez sziikséges, az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Az
Adatkezel6 jogos érdeke a vasarldi megkeresések kezelése, az lgyfélkapcsolatok fenntartdsa, valamint az esetleges jogi igények
elGkészitése, érvényesitése vagy védelme.

13. Panaszkezelés
13. Panaszkezelés
A vasarld panaszat szoban vagy irdasban kdzélheti az AdatkezelGvel.
A panasz kivizsgalasa és megvalaszolasa soran az Adatkezel6 kezelheti kilonésen a vasarlé nevét, elérhetGségét, a panasz tartalmat,



a panasszal érintett megrendelés adatait, a panaszhoz kapcsolédé dokumentumokat, valamint az Adatkezeld valaszat és a megtett
intézkedéseket.

Az adatkezelés jogalapja a panasz kivizsgalasara és megvalaszolasara vonatkozo jogi kételezettség teljesitése, a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja alapjan.

Az Adatkezel6 a panaszrél felvett jegyz6konyvet, valamint a panaszra adott valaszt és az ezekhez kapcsol6dd dokumentumokat a
fogyasztovédelmi jogszabalyokban meghatarozott meg6rzési id6 alatt 6rzi meg.

A panaszkezeléssel kapcsolatos személyes adatokat az Adatkezeld ezt kévetSen torli, kivéve, ha azok tovabbi megdrzése jogszabalyi
kotelezettség teljesitése, illetve jogi igény el6készitése, érvényesitése vagy védelme miatt szikséges. Ilyen esetben az adatokat az
adott cél eléréséhez sziikséges ideig kezeli.

A kellékszavatossagi vagy jotéllasi igényrdl felvett jegyzokényv meglrzésére a vonatkozd kulon jogszabaly szerinti megdrzési id6
iranyado.
Jogalap:

A panasz kivizsgalasaval, megvalaszolasaval és a panaszra vonatkozd jogszabalyi kotelezettségek teljesitésével kapcsolatos
adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, az Adatkezel6re vonatkozo jogi kiételezettség teljesitése.

Amennyiben a panaszhoz kapcsolddd adatkezelés jogi igények elGkészitése, érvényesitése vagy védelme miatt sziikséges, annak
jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja. Az Adatkezel6 jogos érdeke a jogi igények érvényesitése és védelme.
14. Kellékszavatossagi és jotallasi igények

A vasarld kellékszavatossagi vagy jotallasi igényének bejelentésével és intézésével kapcsolatban az Adatkezeld a vonatkozd
jogszabalyok alapjan kezeli az igény elbiraldasahoz és teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat.

a fogyasztd neve;

cime;

elérhetGsége;

a vasarolt termék megnevezése;
a vételar;

a vasarlas / teljesités idépontja;
a hiba bejelentésének idépontja;
a hiba leirasa;

a fogyasztd altal érvényesiteni kivant igény;
az igény rendezésének modja;
az esetleges elutasitas indoka;

a javitas vagy csere adatai.

A kellékszavatossagi és jotallasi igény intézésével kapcsolatos adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja,
amennyiben az adatkezelés az AdatkezelGre vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez szilkséges. Amennyiben az adatkezelés a
szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, annak jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

Ha az igény elbirdlasa, teljesitése vagy az ezzel kapcsolatos jogvita miatt az adatok tovabbi kezelése sziikséges, az Adatkezel6 az
adatokat a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja alapjan, jogi igényeinek elGkészitése, érvényesitése vagy védelme céljabdl is
kezelheti. Az Adatkezel6 jogos érdeke az esetleges jogi igények megfelel6 el6készitése, érvényesitése és védelme.

A kellékszavatossagi vagy jotallasi igényrél felvett jegyzOkdnyvet az Adatkezeld a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott ideig,
jelenleg harom évig 6rzi meg.

A jegyz6konyvben, illetve az igény intézése soran kezelt személyes adatokat az Adatkezeld az adott adatkezelési célhoz sziikséges
ideig kezeli. Azokat az adatokat, amelyeknek tovabbi megdrzését jogszabaly nem irja eld, és amelyek kezelése mas jogalapon vagy
mas célbdl nem szlikséges, az Adatkezel6 a megdbrzési id6 lejartat kdvetden torli, illetve azonosithatatlanna teszi.

Amennyiben a hibas termék javitdsat vagy bevizsgdldsat harmadik személy végzi, az Adatkezel6 az ehhez sziikséges személyes
adatokat és a termékkel kapcsolatos informacidkat a feladat ellatdasahoz sziikséges mértékben tovabbithatja az érintett szolgaltatd
részére. Az ilyen adattovabbitasrél az Adatkezeld a jelen tajékoztato egyéb rendelkezéseivel 6sszhangban tajékoztatja a fogyasztét.

15. Hirlevél és direkt marketing
Az Adatkezeld jelenleg:

e nem kild hirlevelet;
e nem végez rendszeres direkt marketing tevékenységet;
o nem tovabbitja a vasarlok adatait harmadik személyek részére reklamcélbdl.

Amennyiben a jovében ilyen szolgaltatds indulna, az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése elbtt a sziikséges tdjékoztatast és — ahol
szlikséges - hozzajarulasi lehetGséget biztositja.
16. Cookie-k - siitik
A webshop mikédéséhez technikailag szlikséges cookie-kat az Adatkezel6 alkalmazhat.
Ezek célja kuléndsen:

e a webshop m(ikodésének biztositasa;
e a munkamenet fenntartasa;

® a kosar m(ikodtetése;

e a beadllitdsok megjegyzése;

e biztonsagi funkciok miikodtetése.

Google Analytics vagy mas, latogatottsagi statisztikat készito kiilsé elemzd szolgaltatas hasznalata nem része az
Adatkezel6 jelenlegi adatkezelésének.

Marketing- vagy reklamcéla kovetokodot az Adatkezel6 nem alkalmaz.
Az UNAS rendszerében talalhatd cookie-hozzajarulasi funkcidé a webshop technikai miikodésének része lehet; ez nem jelenti azt, hogy
az Adatkezeld statisztikai vagy marketing cookie-kat hasznal.

17. Adatfeldolgozdk

Az Adatkezel6 a webshop miikodéséhez és az egyes feladatok teljesitéséhez adatfeldolgozdkat vehet igénybe.

17.1. UNAS Online Kft.

Tevékenység:
a webshop technikai mlikodésének, tarhelyének és az ahhoz kapcsol6dé informatikai rendszernek a biztositasa.



Név: UNAS Online Kft.
Székhely: 9400 Sopron, Készegi ut 14.
E-mail: unas@unas.hu

Az UNAS sajat tajékoztatasa szerint webshopok esetében személyes adatok tarolasaval kapcsolatos adatfeldolgozasi tevékenységet is
végez.
17.2. Szamos-Computer Kft.
Tevékenység:
szamlazoprogram / szamlazasi rendszer biztositasa.
Székhely: 8000 Székesfehérvar, Szamos utca 22.

18. Szallitassal kapcsolatos adatfeldolgozas és adattovabbitas
A megrendelés teljesitése érdekében az Adatkezel6 a kivalasztott szallitd részére tovabbithatja a kézbesitéshez sziikséges adatokat.
A szallitasban részt vevl szolgaltatok:

® GLS General Logistics Systems Hungary Kft.;
o FoxPost Zrt.;
e Magyar Posta Zrt. / MPL.

A tovabbitott adatok kore a valasztott szallitasi mdodtdl és a kézbesitéshez sziikséges szolgaltatasoktdl fliggéen valtozhat.

Az adattovabbitas célja a megrendelt termék kézbesitése, a kézbesitéssel kapcsolatos kapcsolattartds, valamint utanvét esetén a
vételar beszedése.

Az adattovabbitas jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, amennyiben az adatkezelés a szerz0dés teljesitéséhez sziikséges.
A szallito az altala végzett adatkezelés tekintetében a sajat adatvédelmi tajékoztatdja szerint jarhat el.

19. Hatésagi, birésagi és egyéb kotelez6 adattovabbitas
Az Adatkezeld jogszabaly alapjan koteles lehet személyes adatot tovabbitani:
birdsag;
hatdsag;

NAV;
fogyasztévédelmi hatdsag;
egyéb, jogszabaly alapjan adatot kér6 szerv

részére.
Az ilyen adattovabbitas jogalapja az AdatkezelG6re vonatkozé jogi kételezettség teljesitése.

20. Harmadik orszagba torténé adattovabbitas

Az Adatkezel6 jelenlegi miikédése szerint a webshop rendeléseinek, szamlazasanak és kiszallitasanak teljesitéséhez nem alkalmaz
olyan kiilon statisztikai vagy marketing szolgaltatast, amelynek hasznalata miatt harmadik orszagba torténd
adattovabbitasra lenne sziikség.

Google Analytics vagy egyéb kiilsd statisztikai szolgaltatas jelenleg nem része az adatkezelésnek.

Amennyiben a jévében olyan szolgaltatas keriilne bevezetésre, amely harmadik orszagba torténd adattovabbitassal jar, az Adatkezeld
a szlikséges adatvédelmi feltételeket és tajékoztatast biztositja.

21. Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokhoz az Adatkezelé azon munkatarsai férhetnek hozza, akiknek a feladatuk ellatdsahoz az adatok megismerése
szlikséges.

Az érintett személyek az adatokat bizalmasan kezelik.
A hozzaférés a munkakori feladatokhoz és az adatkezelés céljdhoz sziikséges mértékre korlatozodik.

22. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy a személyes adatokat megvédje
kaléndsen:

e jogosulatlan hozzaféréstdl;
jogosulatlan megvaltoztatastdl;
jogosulatlan tovabbitastol;
elvesztéstél;
megsemmisiiléstol;

véletlen sérlléstdl.

Az elektronikus adatokat megfeleléen védett informatikai rendszerekben kezeli.

23. Adatvédelmi incidens
Adatvédelmi incidensnek mindsul kiilénésen, ha személyes adatok:

e jogosulatlan személyhez kerilnek;

e elvesznek;

o megsemmisiilnek;

e jogosulatlanul megvaltoznak;

e jogosulatlanul hozzaférhetévé valnak.
Az Adatkezel6 adatvédelmi incidens esetén a GDPR rendelkezései szerint jar el, és sziikség esetén megteszi a Hatodsag, illetve az
érintett tajékoztatdsahoz szlikséges intézkedéseket.

24. Automatizalt dontéshozatal és profilalkotas

Az Adatkezel6 a webshop miikodésével kapcsolatban nem alkalmaz az érintettre joghatassal vagy hasonléan jelentos
hatassal jaré automatizalt dontéshozatalt.

Az Adatkezel6 vasarldi profilalkotast reklam- vagy marketingcélbdl nem végez.
25. Az érintett jogai
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Az érintett jogosult:

25.1. Tajékoztatast és hozzaférést kérni
Az érintett jogosult tajékoztatast kérni arrdl, hogy az Adatkezel6 kezeli-e személyes adatait, és ha igen, milyen adatokat kezel.

25.2. Helyesbitést kérni
Az érintett kérheti a pontatlan vagy hianyos személyes adatok helyesbitését.

25.3. Torlést kérni
Az érintett bizonyos esetekben kérheti személyes adatainak torlését.
A torléshez vald jog azonban nem korlatlan. Nem torolheté példaul az olyan adat, amelynek megGrzését az Adatkezel6 szamara
jogszabaly kotelezévé teszi.

25.4. Az adatkezelés korlatozasat kérni

Az érintett meghatdarozott esetekben kérheti az adatkezelés korlatozasat.

25.5. Tiltakozni
Az érintett bizonyos esetekben tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, kiilonésen ha az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld
jogos érdeke.

25.6. Adathordozhatdésag
Amennyiben annak jogszabalyi feltételei fennalinak, az érintett kérheti az altala rendelkezésre bocsatott személyes adatok tagolt,
széles kérben hasznalt és géppel olvashaté formatumban térténd rendelkezésre bocsatasat.

26. Az érintetti kérelmek teljesitése

Az érintett kérelmét az Adatkezel6ho6z az alabbi elérhetéségeken lehet benyujtani:
E-mail: info@albafunk.hu

Postai cim:
Albafunk Hirtechnikai Kft.
8000 Székesfehérvar, Lehel u. 36-38.

Az Adatkezeld a kérelmet fGszabaly szerint egy honapon beliil teljesiti.

A hataridé szikség esetén - a GDPR-ban meghatarozott feltételek mellett - tovabbi két hdnappal meghosszabbithatd. Errdl az
Adatkezel6 az érintettet megfelel6en tajékoztatja.

27. Jogorvoslati lehetoségek

Ha az érintett Ugy véli, hogy személyes adatainak kezelése sérti a GDPR vagy mas adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseit, panaszt
tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatéosag (NAIH)

Székhely:
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim:
1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu

Telefon:
+36 (1) 391-1400

Az érintett jogosult tovabba birdsaghoz fordulni.
28. Az adatkezelés idotartamanak osszefoglalasa
Adatkezelés célja Megorzési id6

Megrendelés, szerz6dés o . o L
gr zerz A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges ideig, illetve az esetleges jogi igények eléviiléséig

teljesitése
Regisztracio A regisztracio fennallasaig, illetve a sziikséges jogi meglrzési id6 végéig
Szamlazas Jogszabalyban meghatarozott ideig

Szamviteli bizonylatok  F6szabaly szerint 8 év

Szavatossagi/jotallasi

; P 3 év

jegyzbékonyv

Fogyasztéi panasz 3 év

Szallitas A kézbesitéshez sziikséges ideig, a szallitd sajat adatkezelési szabalyai szerint

A megkeresés intézéséhez sziikséges ideig, illetve jogi igény esetén annak érvényesitéséhez sziikséges

Kapcsolattartas ideig

Technikai napléadatok A technikai és biztonsagi célhoz szlikséges ideig

Statisztikai/marketing

adatok Nincs ilyen adatkezelés

29. Az adatok forrasa
A személyes adatokat az Adatkezel6 f6szabaly szerint kdzvetlenll az érintettdl kapja.
Bizonyos esetekben az adatok szarmazhatnak:
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az érintett altal megjel6lt kapcsolattartd személytél;

a megrendelést leado vallalkozastol;

a szallitasban részt vevo szolgaltatotdl;

hatdsagtol vagy birdsagtol, amennyiben erre jogszabaly alapjan kertil sor.
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30. A jelen tajékoztaté modositasa
Az Adatkezeld fenntartja a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztaté mddositasara, kilénosen akkor, ha:

e a webshop miikédése megvaltozik;

® (j szolgaltato vagy adatfeldolgozé keril bevonasra;

® jogszabalyi valtozas torténik;

e (j adatkezelési cél jelenik meg.

A modositott Adatkezelési Tajékoztatot az Adatkezel6 a webshopban kdzzéteszi.

31. Zaro6 rendelkezések
Jelen Adatkezelési Tajékoztaté a webshop.albafunk.hu webaruhazban végzett adatkezelésekre vonatkozik.

Az Adatkezeld torekszik arra, hogy a jelen tajékoztatoban foglalt adatkezelések a webshop tényleges miikddésével folyamatosan
6sszhangban legyenek.

Hatalybalépés: 2026. oktdber 6.

Adatkezelo:
Albafunk Hirtechnikai Kft.



